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Privacyverklaring Joomla! Heerenveen 
Joomla! Heerenveen hecht veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens. In deze 
privacyverklaring leggen we uit welke persoonsgegevens we verwerken, waarvoor we ze 
gebruiken en hoe we ervoor zorgen dat ze veilig worden bewaard. 
 
Contactgegevens  
Voor vragen of opmerkingen over deze privacyverklaring kun je contact met ons opnemen via: 
Website:  https://joomlaheerenveen.nl 
E-mailadres:  gebruikersgroep@joomlaheerenveen.nl 
 
Welke persoonsgegevens verwerken wij?  
Joomla! Heerenveen verwerkt de volgende persoonsgegevens, die je aan ons verstrekt bij het 
gebruik van onze diensten of doordat je deze zelf invult: 

• Voor- en achternaam 
• Telefoonnummer (mobiel) 
• E-mailadres 

 
Doel en grondslag van de verwerking 
Joomla! Heerenveen verwerkt jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden: 

• Het afhandelen van betalingen voor de werkgroep(en) waar je aan deelneemt. 
• Het mogelijk maken van telefonisch of e-mailcontact om onze dienstverlening uit te voeren. 
• Het informeren over wijzigingen in onze diensten en producten. 
• Het bieden van de mogelijkheid om in te loggen op onze website(s). 
• Het gebruik van je mobielnummer bij deelname aan de Telegram-app(s). 

 
Geautomatiseerde besluitvorming  
Joomla! Heerenveen maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming die aanzienlijke 
gevolgen kan hebben voor personen. Besluiten worden altijd genomen door mensen en niet door 
computerprogramma’s of -systemen. 
 
Bewaartermijnen van persoonsgegevens  
Joomla! Heerenveen bewaart jouw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is om de 
doelen te realiseren waarvoor ze zijn verzameld. We hanteren de volgende bewaartermijnen voor 
verschillende categorieën van persoonsgegevens:  
 
Categorie: Bewaartermijn: Reden: 
Naam 1 jaar  Communicatie voor het opgegeven seizoen 
E-mailadres 1 jaar Communicatie voor het opgegeven seizoen 
Telefoonnummer 1 jaar Communicatie voor het opgegeven seizoen 

 
Beveiliging van persoonsgegevens  
De persoonsgegevens die verband houden met je deelname aan de werkgroep worden alleen 
opgeslagen door het beheer van Joomla! Heerenveen. Deze gegevens worden bewaard op 
computers die beveiligd zijn met een wachtwoord en worden niet gedeeld met anderen.  
Als je het idee hebt dat jouw gegevens niet goed beveiligd zijn of als er aanwijzingen zijn van 
misbruik, neem dan contact met ons op via gebruikersgroep@joomlaheerenveen.nl. 
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Delen van persoonsgegevens met derden  
Joomla! Heerenveen verstrekt jouw persoonsgegevens alleen aan derden als dit nodig is voor de 
uitvoering van onze overeenkomst met jou of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. 
 
Inzage, correctie, verwijdering en overdraagbaarheid van persoonsgegevens  
Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren, te verwijderen of over te 
dragen aan een andere organisatie. Ook kun je je eventuele toestemming voor 
gegevensverwerking intrekken of bezwaar maken tegen de verwerking van je persoonsgegevens 
door Joomla! Heerenveen.  
Om gebruik te maken van deze rechten, kun je een verzoek sturen naar 
gebruikersgroep@joomlaheerenveen.nl.  
Om er zeker van te zijn dat het verzoek door jou is gedaan, vragen wij je een kopie van je 
identiteitsbewijs mee te sturen (waarbij je privacygevoelige gegevens zijn afgeschermd).  
We zullen zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen vier weken, reageren op je verzoek.	
	
Klachten  
Als je een klacht hebt over de verwerking van je persoonsgegevens door Joomla! Heerenveen, 
kun je een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via de volgende link: 
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/een-tip-of-klacht-indienen-bij-de-ap 




